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 GESTIONAREA CRIZELOR  
 
 

Subiectul extras: numărul 10 

Comentați abordarea de tip stealing thunder în gestionarea comunicării de criză, pornind de la 
o situație reală din ultimii 8 ani în care implementarea stealing thunder ar fi împiedicat 
escaladarea crizei. Discutați despre erodarea încrederii în organizație și afectarea relației cu 
stakeholderii. Propuneți un mesaj și o activitate pe care le considerați potrivite pentru a fi fost 
implementate prin stealing thunder, menționând stakeholderii și canalele de comunicare.  

 

GRILA DE CORECTARE  

- Prezentarea principalelele elemente ale abordării de tip stealing thunder în gestionarea 

comunicării de criză  din literatura de specialitate – 1,5 p.  

- Analiza elementelor de escaladare a crizei și discutarea felului în care aceasta ar fi putut 

fi împiedicată prin utilizarea abordării de tip stealing thunder în contextul unei crize reale  

– 2 p.  

- Discutarea modului în care a fost erodată încrederea în organizație și impactului asupra 

relației  cu stakeholderii, făcând referire la criza analizată – 2 p. 

- Elaborarea unui mesaj și a unei activități potrivite pentru a fi implementate prin stealing 

thunder și menționarea stakeholderilor și canalelor de comunicare – 3 p.  

- Stil și manieră de redactare – 0,5 p. 

- Din oficiu – 1 p. 

 

Pentru promovarea examenului scris nota minimă este 5 (cinci). Punctul din oficiu este 
inclus. 
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