cNSP,

- I -

SCOALA NATIONALA DE STUDI POLITICE S| ADMINISTRATIVE
Facultatea de Comunicare i Relafii Publice

* 25 r__, : e
L4

,,g ..-! ‘:_._‘ i \;{ E
X i:n:_ullnln de % ° Sh' POVEmel Nr. 6, Bucuresﬁ, Romania
a{_"“““;:;:}:,',“"""\%_ *  Tel/Fax(40)-01- 318 08 81; www.comuricare.ro e-mail: info@comunicare.ro
T xx”
09.02.2015

EXAMEN DE LICENTA — SESIUNEA FEBRUARIE 2015

SPECIALIZAREA COMUNICARE $I RELATII PUBLICE
GRILA DE CORECTARE

Subiecte din disciplinele fundamentale (Teoria comunicarii, Relatii publice si |storia
comunicarii) $i subiectul din disciplina de specialitate {Gestionarea crizelor de imagine) —
cate un subiect din fiecare disciplina:
1. Paradigme ale studiului comunicarii: scoala proces si scoala semioticd (John Fiske).
Comparati premisele teoretice ale celor doud gcoli.
- Comunicarea ca transmitere a mesajelor: prezentarea premiselor teoretice ale geolii
proces — 2,3 p.
- Comunicarea ca generare de ineles prin mesaje: prezentarea premiselor teoretice ale
scolii semiotice - 2,5 p.
- Analiza comparati a celor dous modele — AP
- Stil §i manierd de redactare — 0,5 p.
- Din oficiu -1 p.
2. Elemente ale planului de relafii publice. Schifati un plan de relatii publice in vederea
| reducerii absenteismului scolar in licee. j
- Elementele planului de relatii publice ~1 p.
- Tipuri de obiective de comunicare §i formularea obiectivelor - 1 p.
- Strategii, tactici §i metode de evaluare - 3 p.
- Schita de plan de relafii publice pentru reducerea absenteismului scolar in licee — 3,5 p.
- Stil si manier# de redactare — 0,5 p.
- Din oficiu—1 p.

3, Explicafi i comentati celebra afirmatie a lui Marshall McLuhan: ,,Mediul este mesajul”

(The medium is the message).
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- Plasarea cronologica - contextul aparitiei electricitatii, inainte de care mesajul cra
confinutul - 2 p.

- Impactul noilor tehnologii asupra omului contemporan —2 p.

- Aparitia unui nou mediu de comunicare genereazé o reierarhizare a celor anterioare §i un
tip de transfer: vechiul mediu isi transferd confinutul citre cel nou — 2P

- Mediul de comunicare ne influenfeaza viziunea asupra lumii - 2,5 p.

- Stil si maniera de redactare — 0,5 p.

- Din oficiu—1 p.

subiect din disciplina de specialitate (Gestionarea crizelor de imagine):

4. Descriefi succint o situatie de criza de imagine pe care o cunoasteti. Pentru aceastd
situatie, comentati rolul mesajelor emise deliberat in procesul de formare a imaginii
organizafiei care se confruntd cu situatia de crizi, Motivafi necesitatea mesajelor emise
deliberat in procesul de gestionare a imaginii unei organizatii.

. Descrierea succintd a unei situaii de criza de imagine — 2 p.
. Comentariu privind rolul mesajelor emise deliberat — 3 p.

- Motivarea necesitatii mesajelor emise deliberat — 3,5 p.

- Stil 5i manierd de redactare — 0,5 p.

- Din oficiu—1 p.

Pentru promovarea examenului scris, nota minimd, calculatd ca medie a notelor obtinute la
fiecare din cele 4 subiecte, este 5 (cinci). Punctul din oficiu este inclus in punctajul fiecarui

subiect.

Pre;qdinte Comisie de licenta
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