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INFORMATII
PERSONALE

EXPERIENTA
PROFESIONALA

Aprilie 2020 - prezent

lulie 2015 — Aprilie 2020

Curriculum Vitae IACOB CRISTINARALUCA

IACOB (BARA) CRISTINARALUCA

9 Bd. Expozitiei, nr. 30A, sector 1, Bucuresti, Romania

™= raluca.iacob@comunicare.ro

Nationalitatea romana

PR Expert

Banca Nationala a Romaniei, Str. Doamnei, nr. 8, Bucuresti

http://www.bnro.ro/Home.aspx

* Proiecte de comunicare externa

= Dezvoltarea modelului de analiza de imagine

* Linii de comunicare de criza

= Planuri de comunicare pentru diferite departamente

= Relatii mass-media

= Participare siprezentari in cadrul seminariilor inteme siinterationale

Tipul sau sectorul de activitate: Industria de comunicare si relatii publice

PR Specialist

Banca Nationald a Roméaniei, Str. Doamnei, nr. 8, Bucuresti

http://www.bnro.ro/Home.aspx
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Octombrie 2017 - prezent

lanuarie 2012 — lulie 2015

Febr. 2009-1an. 2012

Curriculum Vitae lacob Cristina Raluca

= Relatii mass-media

» Dezvoltarea modelului de analiza de imagine

= Linii de comunicare de criza

= Planuri de comunicare pentru diferite departamente

= Participare §iprezentiri in cadrul seminariilor inteme $i intemationale

= Targuri si evenimente

Tipul sau sectorul de activitate: Industria de comunicare si relatii publice

Cadru didactic asociat

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative, Bd. Expozitiei, nr. 30A,
sector 1, Bucuresti

http://www.snspa.ro/

= Predare seminare ladisciplina Comunicare organizationald. Studii universitare de
masterat (Master Comunicare i Publicitate cu predare in limba romana), anul 1.
Forma de invatamant: zi

Tipul sau sectorul de activitate: Invatimant universitar si cercetare

PR Specialist

SmartPoint Consulting, Bucuresti

http://smartpoint.ro/

= Consultantd in comunicare pentru clienti corporate din diferite industrii (retail
online, financiara, electrocasnice, training etc.)

* Dezvoltare si implementare a strategiilor de comunicare, la nivel local siregional

= Campanii integrate

» Comunicare traditionala (relatii mass-media, pitching, elaborare comunicate si
declaratii de presa, organizare evenimente de presa etc.)

= Comunicare de Criza

=Social media

= Project management (proiecte, evenimente, pitch-uri)

Tipul sau sectorul de activitate: Industria de comunicare si relatii publice

Editor
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lulie 2006 — Febr. 2009

Aprilie 2005 — lulie 2006

August 2004 —Aprilie 2005

1999 — 2004

Curriculum Vitae IACOB CRISTINARALUCA

Forbes Romania, Str. Fabrica de Glucoza, nr. 21, Bucuresti
https://www.forbes.ro/

= Editare continut pentru sectiunile Bani&Investitii, Outfront, Afaceri, Cover Story

= Propunere subiecte de analiza din domeniul economic

= Documentare teme propuse, research individual, interviuri in medii
multiculturale, reportaje, opinii

* Documentare Forbes 500 Miliardari (editia 2009)

Tipul sau sectorul de activitate: Industria mass-media

Redactor si redactor sef

Adevarul, Str. Fabrica de Glucoza, nr. 21, Bucuresti

http://adevarul.ro/

= Coordonare sectiune Adevarul Financiar cu aparitie zilnica, in dosar de 12 pagini

* Documentare si editare articole referitoare la piata de capital, asigurari, industria
bancara, IT&C

= Interviuri, conferinte si evenimente locale si internationale

* Documentare Adevarul 500 Miliardari (editia 2008)

Tipul sau sectorul de activitate: Industria mass-media

Redactor

Curentul, Bd. Expozitiei, Bucuresti

https://www.curentul.info/

» Redactarea stirilor si articolelor economice, documentare, stabilire interviuri,
participare la conferinte

Tipul sau sectorul de activitate: Industria mass-media

Reporter

Bursa, Str. Popa Tatu, nr. 71, Bucuresti

http://www.bursa.ro/

»Redactarea de stiri, articole si analize despre piata imobiliara si despre alte
subiecte de interes economic
= Continut pentru revista Bursa Constructiilor

Activitate didactica, pe perioada studiilor universitare
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EDUCATIE SI
FORMARE

Oct. 2017 —0Oct. 2018

Octombrie 2016 —
Septembrie 2020

Oct. 2003 — Sept. 2004

Oct. 1999 — lulie 2003

Curriculum Vitae lacob Cristina Raluca

» Profesoara titulara de Ib. Franceza, Scoala nr. 279, Bucuresti
» Invitatoare titulard, Buziu
* Educatoare titulard, Buziu

Tipul sau sectorul de activitate: Invatimant preuniversitar

Cercetator bursier

Bursa de cercetare ,,Spiru Haret” in cadrul Scolii Nationale de Studii Politice si
Administrative (SNSPA) pentru investigarea diasporei romanesti (PN-111-P1-1.1-
BSH-2-2016-0005), in proiect de cercetare coordonat de Conf. univ. dr. Malina
Ciocea. Finantatde UEFISCDI.

Titlul proiectului de cercetare: Cauzele determinante ale fenomenului brain drain
in Romdnia. Dubla perspectiva: discursul mass-media si opinia emigrantilor cu
studii superioare

e FElaborarea de studii si analize privind fenomenul brain drain in Romania
e Participare siprezentiri la conferinte si evenimente nationale si
internationale

Doctorand bursier
Cercetare in cadrul Scolii doctorale SNSPA. Proiectde cercetare in Stiintele
comunicarii, coordonator: Profesor universitar doctor Paul Dobrescu.

Titlul proiectului de cercetare: Particularitati ale discursului bancilor centrale si
nevoia de transformare in perioada post-Criza. Studiu de caz: Banca Nationala a
Romaniei
e Elaborarea de studii si analize privind discursul bancilor centrale (focus -
BNR) pe parcursul celei mai recente crize financiare
e Participare siprezentari la conferinte si evenimente nationale si
internationale

Diploma de master

Diploma de Masterat in Teoria Literaturii, Universitatea Bucuresti. Aprofundarea
studiilor umaniste — retorica generald, retorica negatiei, teoria criticii literare
Institutie: Universitatea Bucuresti, Facultatea de Litere. Coordonator: Profesor
universitar doctor Romanita Constantinescu

Licentain filologie
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1994 -1999

COMPETENTE
PERSONALE

Limba materna

Alte limbi straine cunoscute

engleza

franceza

Competente de comunicare

Curriculum Vitae IACOB CRISTINARALUCA

Studii aprofundate de limba si literatura romana contemporana si de limba si
literatura franceza
Institutie: Universitatea Bucuresti, Facultatea de Litere

Diploma de bacalaureat
Scoala Normala Superioard ,,Spiru C. Haret”, Buzau
Specializare: invatator - educator

Romana
INTELEGERE VORBIRE SCRIERE
Ascultare Citire Part|C|parg la Discursoral
conversatie
C1 C1 C1 C1 B2
C1 C1 C1 C1 B2

Niveluri: AL/A2: Utilizator elementar - B1/B2: Utilizator independent - C1/C2:
Utilizator experimentat
Cadrul european comun de referintd pentru limbi straine

» Bune competente de comunicare dobandite prin experienta de PR Specialist in
cadrul agentiei regionale de comunicare SmartPoint si in departamentul de relatii
mass-media in cadrul Bancii Nationale a Romaniei

= Gestionare eficientd a situatiilor de criza

= Capacitate de a structura mesaje adaptate in functie de publicul — tinta

» Competente de editare, redactare, pitching, storytelling

= Viteza de reactie, abilitati de networking si negociere
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Competente
organizationale/manageriale

Competente digitale

Alte publicatii

Cursurisi certificari

lulie 2019

Oct. — Noiembrie 2017

Curriculum Vitae lacob Cristina Raluca

= Project management — n activitatea de comunicare, coordonare echipe de lucru
pentru participarea in pitch-uri, evenimente, proiecte interne etc.

= Leadership — inactivitatea de jurnalist, redactor-sef pentru sectiunea Adevarul
Financiar (12 pagini cu aparitie zilnicd)

= Cercetare si analizd de imagine

AUTOEVALUARE
Procesarea . Creare de ) Rezolvarea
) O Comunicare . Securitate de
informatiei confinut
probleme
Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator

independent | experimentat | independent | independent | independent

Niveluri: Utilizator elementar - Utilizator independent - Utilizator experimentat
Competentele digitale - Grila de auto-evaluare
Scrieti denumirea certificatului.
Alte competentele informatice:
e programe: Excel, SPSS, WordPress, PowerPoint
e editare foto

= Paupera (fabula rasa), coord. Romanita Constantinescu, Editura Universitatii
Bucuresti, 2005, 1ISBN 973-737-144-5

= Savoir rédiger en francais. Techniques de la rédaction francaise, coord. Lidia
Cotea, Arvin, 2003, ISBN 973-7966-02-3

= Articole (2004 — 2011) in Bursa, Bursa Constructiilor, Curentul, Adevarul, Forbes
Romania, Forbes 500 Miliardari

= Editoriale si opinii (2010 —2013) in Dilema \eche, blogul adevarul.ro

Scoala doctorald de vara

Participant in cadrul programului organizat de Universitatea din Tartu si ECREA
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\—K Curriculum Vitae IACOB CRISTINARALUCA

Participant si trainer in cadrul trainingului ,,Comunicare adecvata — cheia intelegerii
corecte gia bunei reputatii”
Organizator: Banca Nationala a Romaniei

Sept. — Dec. 2017  Curs PES5 Post Intermediate
Organizator: British Council

Noiembrie 2016  Training de comunicare interpersonala
Participant in cadrul trainingului Interpersonal Communication
Organizator: Banca Centrala Europeana

Septembrie 2016  Training de comunicare externa
Participant si prezentare in cadrul trainingului Central Bank Communication in a
Changing World
Organizator: BancaAngliei (Marea Britanie)

lulie 2012  Training de management
Participant in cadrul trainingului Managementul prin delegare de autoritate
Organizator: Ascendis

Noiembrie 2010  Training media

Participant, n calitate de jurnalist, la trainingul Governance Responsible
Journalism s Watching
Organizator: Thomson Reuters Foundation (Bosnia si Herzegovina)

Noi. 2008 —lan. 2009  Training — Managementul afacerilor
Participant la trainingul Managementul companiei si gestionarii performantelor
echipei
Organizator: CBC Romania (atestat recunoscut de Ministerul Muncii si Justitiei
Sociale)

Februarie — Martie 2006 ~ Atestat de Agent de Servicii de Investitii Financiare
Aprofundarea cunostintelor despre piata de capital, sistematizarea cunostintelor
generale de economie
Organizator: Centrul Millenium (atestat eliberat de Comisia Nationald a Valorilor
Mobiliare)

Publicatii si conferinte academice

. lacob, R. (2020). —Articol: Blind Spotsinthe Spotlight: Media Reporting on the National Bank of
Romania’s answers to Financial Crisis Aftershock. Mediélni studia/ Media studies, 14(1), pp. 126-146. Indexare:
European Reference Index for the Humanities and the Social Sciences (ERIH PLUS), Central and Eastern

European Online Library (CEEOL), WebArchiv Link:
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Q‘K Curriculum Vitae lacob Cristina Raluca

https://mww.medialnistudia.fsv.cuni.cz/front.file/download?file=medialni_studia_1 2020%20full. pdf

. lacob, R.- Conferinta: 2019 ECPR General Conference, 4—7 septembrie 2019, Wroctaw (Polonia), Titlul
prezentarii: “A Quick and Easy Fix: How the Media Framed Central Banks' Communication during the Post-Crisis
Period — A Case Study on the National Bank of Romania”, University of Wroctaw, Consortium for Political
Research (ECPR)

. lacob, R.- Scoald de vara: ECREA European Media and Communication Doctoral Summer School 2019,
8-17iulie 2019, Tartu (Estonia), University of Tartu, European Communication Research and Education
Association (ECREA)

. lacob, R. (2019). - Articol: Review of "Financial Citizenship. Experts, Publics & the Politics of Central
Banking", by Annelise Riles, Romanian Journal of Communication and Public Relations. Vol. 21, no. 1: Scopus,
EBSCO, ProQuest, DOAJ, CEEOL, ERIH Plus, Index Copernicus, ROAD, Cabell's, and Genamics Joumal Seek .
DOI: https://doi.org/10.21018/rjcpr.2019.1.271

. lacob, R.- Conferinta: Conferinta studentilor-doctoranzi FSPAC, 14-14 mai 2019, Cluj-Napoca, Titlul
prezentarii: “Ready or not? Central banks shift towards greater transparency during post-crisis period”, Facultatea
de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii (FSPAC)

. lacob, R. (2018). - Articol: Brain Drain Phenomenon in Romania: What Comes in Line after Corruption?
Romanian Joumnal of Communication and Public Relations. Vol. 20, no. 2: Scopus, EBSCO, ProQuest, DOAJ,
CEEOL, ERIH Plus, Index Copernicus, ROAD, Cabell's, and Genamics Journal Seek. DOI:
https://doi.org/10.21018/rjcpr.2018.2.259

. lacob, R. (2018). - Abstractarticol: Should I stay or should I go? Determinant causes forthe Brain Drain
phenomenon in Romania, parte din The Migration Conference 2018 - Book of Abstracts and Programme,
Transnational Press London, ISBN: 978-1-910781-81-4

. lacob, R.- Conferinta: The Migration Conference, 26—29 June 2018, Lisbon, Titlul prezentarii:
,,Determinant causes for the Brain Drain phenomenon in Romania”, The Institute of Economics and Management
of the University of Lisbon (ISEG)

. lacob, R. (2018) - Articol: Trust and Transparency: Perspectives upon the Communication of the National
Bank of Romania during the Financial Crisis — A Qualitative Research, Management Dynamics in the Knowledge
Economy, VOL 6, NO 1 (2018): ISSUE 19, BASE, Cabell's, DOAJ, Index Copernicus, EBSCO, ERIH Plus, GIF,
NewJour, ProQuest, RePEc, Ulrich’s and World Cat. DOI: https://doi.org/10.25019/MDKE/6.1.08

. lacob, R (2018) - Articol: Trust and Transparency: Perspectives upon the Communication of the National
Bank of Romania during the Financial Crisis - A Qualitative Research, parte din Strategica - Shift! Major
challenges of today’s economy. Bucuresti: Tritonic. ISBN (E-book): 978-606-749-269-9

. lacob, R. - Strategica International Academic Conference, 28-29 Sept. 2017, Bucuresti, Titlul prezentarii:

“Trust and Transparency: Perspectives upon the Communication of the National Bank of Romania during the
Financial Crisis - A Qualitative Research”, National University of Political Studies and Public Administration
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